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ACTA DE LA PRIMERA SESIQN ORDINARIA DEL COMITE INTERNO
DE MEJORA REGULATORIA DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE TENANCINGO, ESTADO DE
MEXICO

En la Cuidad de Tenancingo, Estado de México el dia 25 de marzo de 2022 a las 09:15 horas, reunidos en las
oficinas que ocupa la Secretaria del Ayuntamiento, ubicada en el Jardin Morelos 101, Colonia Centro, Tenancingo,
Estado de México, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 29 del Reglamento de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y Municipios y 30 del Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de
Tenancingo, Estado de México, se relinen con la finalidad de llevar a cabo la Primera Sesién Ordinaria del Comité
Interno de Mejora Regulatoria, el Maestro en Derecho Roberto Jardén Hernandez, Secretario del Ayuntamiento y
Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria, Carmen Citlalli Juarez Camacho, Coordinadora de Vinculacién
y Participacion Ciudadana, Amarantha Natividad Sandoval Velasquez, Coordinadora de Estudio y Cuenta Edilicia,
Ximena |sabel Suarez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes, Jesus Rivaldo Bobadilla Ruiz, Coordinador de
Seguimiento a Comisiones Edilicias y Jair Emmanuel Gonzalez Garcia, Encargado del Archivo, para llevar a cabo
la Primera Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria.

El Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria, somete a consideracion de los integrantes el siguiente:
ORDEN DEL DIA
l. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal;
Il. Bienvenida y exposicién de motivos a cargo del Maestro en Derecho Roberto Jardon Hernandez,

Secretario del Ayuntamiento y Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria;
1. Presentacion de la nueva Enlace de Mejora Regulatoria;

iv. Aprobacién del Orden del dia;

\A Presentacion, andlisis y aprobacion del ajuste a los Formatos 1 DPTS del tramite Recepcion de
Solicitudes en Ventanilla de Atencion, y del tramite Expedicion de Constancias, para la reconduccion
del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022;

VI. Presentacion, analisis y aprobacion del formato 2 RTAPA Reporte Trimestral de Avance del Programa
Anual de Mejora Regulatoria 2022, correspondiente al primer trimestre;

VII. Presentacion, andlisis v aprobacion de la actualizacion de las cédulas de Tramites v Servicios de la
Secretaria del Ayuntamiento;

VIll.  Presentacion y aprobacidn de los ajustes al Calendario de Sesiones Ordinarias del Comité Interno de
Mejora Regulatoria;

IX. Asuntos Generales; y

X Clausura de la Sesion.

Punto Namero I. El Mtro. Roberto Jardon Hernandez, Secretario del Ayuntamiento y Presidente del Comité Interno
de Mejora Regulatoria, realiza el pase de lista, verificando la asistencia de todos los integrantes del Comité Interno,
declarando que existe el quorum legal para la llevar a cabo la primera Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora
Regulatoria;

Punto namero II. En seguimiento al orden del dia, el Mtro. Roberto Jardén Hernandez, Secretario del Ayuntamiento
y Presidente del Comité Internc de Mejora Regulatoria, dic la bienvenida a los asistentes, y en la exposicién de
motivos puntualizd que, con fundamento en el Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de Tenancingo,
fueron convocados a la primera sesion ordinaria del comité interno con la finalidad de revisar, analizar y aprobar en
su caso, los ajustes a las acciones de mejora regulatoria registrados en el Programa Anual de Mejora Regulatoria
2022, los informes de avance correspondiente al primer trimestre, la actualizacion a las cédulas de tramites y
servicios de la Secretaria del Ayuntamiento, y los ajustes al calendario de sesiones ordinarias aprobado en la Sesién
de Instalacion del Comité Interno de Mejora Regulatoria, de fecha 28 de enero de 2022;

propias del érea ha sido asignada como nueva Enlace del Comité Interno de Mejora Regulatoria de Secretaria del
Ayuntamiento, la Pasante en Derecho Ximena |sabel Sudrez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes, en
sustitucion de la Licenciada Carmen Citlalli Juarez Camacho; por lo que le instruye la nueva Enlace de Mejora
Regulatoria y Secretaria Técnica del Comité Interno, continuar con el siguiente punto del orden del dia;

Punto namero lll. Acto seguido, el Secretario del Ayuntamiento informa a los presentes que, por necesidades \\
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Punto namero IV Los integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria al saber el contenido del orden del dia
lo aprobaron por unanimidad de votos;

Punto nimero V. La Secretaria Técnica, presenta a los integrantes de este Comité el ajuste al Formato 1 DPTS
Descripcidn del Programa por Tramite y/o Servicio, de dos tramites integrados en el Programa Anual Municipal de
Mejora Regulatoria 2022, el primero de ellos es el de Recepcién de Solicitudes en Ventanilla Unica de Atencién, el
cual esta registrado como tramite de la Secretaria Particular, y que a partir de la nueva estructura organica de la
Administracién Publica 2022-2024, pasa a ser parte de la Oficialia de Parles adscrita a la Secretaria del
Ayuntamiento; el segundo tramite es el de Expedicién de Constancias, ya que en el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2022, no especifica el tipo de constancia al que se refiere la accién de mejora, por lo que se propone
que sea registrado con el nombre: Expedicion de Constancias de Identidad, disminuyendo de 5 a 3 los requisitos
para la obtencion de la constancia; una vez revisado y analizado los formatos propuestos, es aprobado por
unanimidad;

Punto nidmero VI. En atencion al siguiente punto del orden del dia, la Secretaria Técnica, presentd y sometio a
andlisis los formatos 2RTAPA, Reporte Trimestral de Avance del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, los
cuales se presentan con 0% de avance en los términos que fueron integrados al Programa Anual Municipal de
Mejora Regulatoria 2022 aprobado, derivado de los ajustes presentados y aprobados en el punto niimero cinco del
presente orden del dia; una vez revisado y analizado el punto, es aprobado por unanimidad;

Punto nimero VII. En el desahogo del punto séptimo del orden del dia, la Secretaria Técnica, realizo la presentacion
de las cédulas de tramites y servicios que presta la Secretaria del Ayuntamiento, actualizadas; una vez revisados ¥
analizados los formatos correspondientes, scn aprobados por unanimidad para su registro en el Catalogo Municipal
de Tramites y Servicios;

Punto namero VIll. Acto seguido, se pone a consideracion para su aprobacién, los ajustes al Calendario de
Sesiones Ordinarias del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria del Ayuntamiento; una vez revisado
y analizado este punto, es aprobado por unanimidad quedando de la siguiente manera; :

/

Sesidn Fecha programada !

Primera Sesién Ordinaria 25 de marzo de 2022 \
Segunda Sesién Ordinaria 15 de junio de 2022 Q
Tercera Sesion Ordinaria 13 de septiembre de 2022

Cuarta Sesion Ordinaria 17 de noviembre de 2022

Punto nimero IX. En seguimiento del Orden del Dia, el Secretario del Ayuntamiento y Presidente del Comité
interno, cede el asunto de la palabra a los asistentes para quien tenga algin asunto general que tratar;

Punto nimero X. No habiendo asuntos generales que tratar y agotado los puntos del orden del dia, el Maestro en
Derecho Roberto Jardén Hemandez, Secretario de Ayuntamiento y Presidente del Comité Interno de Mejora -
Regulatoria, da por clausurada la Primera Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Secretaria
del Ayuntamiento, siendo las diez horas con doce minutos del dia 25 de marzo del afio 2022, firmando al margen y
al calce los que en ella intervinieron.
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA,
DEL MUNICIPIO DE TENANCINGO, ESTADO DE MEXICO.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022, DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.

i
%

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ximena Isabel Sudrez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes.

Fecha de Elaboracién: 23/03/2022

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 25/03/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de trdmites prioritarios para 2022: 2

Propuesta No. 1

— zo.._.;..-m sel Acciones de z.ﬂm_oqm Objetivo General de las : Unidad Administrativa
Codigo Tramite y/o (Eliminacién del trémite, eliminacién de requisitos, Fecha de Cumplimiento
o Acciones Responsable
Servicio reduccion del tiempo de respuesta)
SA/01 Recepcion  de | Reducir de 10 a 8 dias habiles, el tiempo | Agilizar la atencién y el 21/12/2022 Oficialia de Partes
Solicitudes  en | de respuesta por parte de la Dependencia | seguimiento a las
Ventanilla ~ de | Municipal responsable de la atencidn de | peticiones  presentadas
Atencién las peticiones presentadas por el | por parte de la
Ciudadana ciudadano, de manera telefénica o | ciudadania.
presencial, de acuerdo a los medios por
los que el peticionario solicite ser -
s | contactado.
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA,
DEL MUNICIPIO DE TENANCINGO, ESTADO DE MEXICO.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022, DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ximena Isabel Sudrez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes.

Fecha de Elaboracion: 23/03/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 25/03/2022

Nimero de tramites prioritarios para 2022: 2

Propuesta No. 2

2. Comprobante domiciliario; y
3. Fotografia tamafio infantil.

una reduccion de costos al
ciudadano y siendo maés
sencillo.

Nombre del Acciones de Mejora s g :
Cédigo Tramite y/o (Eliminacicn del trémite, eliminacién de requisitos, Objetivo Gensral de s Fecha de Cumplimiento Unidad:Administrativa
id Acciones Responsable
Servicio reduccién del tiempo de respuesta)

SA/02 Expedicion de | Eliminacién de requisitos, de 5 a 3 | Simplificar el proceso 21/12/2022 Oficialia de Partes
Constancias de | requisitos los documentos solicitados, | administrativo respecto al
Identidad siendo los siguientes: nimero de requisitos
1. Acta de nacimiento; solicitados, presentando
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re

ntamien
el Comité Interno de Mé&jgia:Regulatoria

. i /%
igo | (iR

s de mtinig

\Coordinador

Laura Patricia Z_m_.._.w. Gardufio
a General Municipal de Mejora Regulatoria-




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA,
DEL MUNICIPIO DE TENANCINGO, ESTADO DE MEXICO.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022, DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ximena Isabel Sudrez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes.

Fecha de Elaboracion: 23/03/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de trdmites prioritarios para 2022: 2

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 25/03/2022

PRIMER TRIMESTRE

Propuesta No.1

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora

Avance de su

Cumplimiento anotar Responsable

Unidad Administrativa

contactado.

codlee y/osEvide Frogramades tinicamente porcentaje
SP-002 | Recepcién de Reducirde 10 a 8 dias habiles, el tiempo de respuesta por 40% Secretaria Particular
solicitudes en parte de la Dependencia Municipal responsable de la
Ventanilla de atencién de las peticiones presentadas por el ciudadano,
Atencion de manera telefénica o presencial, de acuerdo a los
Ciudadana medios por los que el peticionario solicite ser

Comentarios y observaciones: De acuerdo a la nueva estructura organica de la Administracién Plblica Municipal, aprobada en la Sesién de Instalacion del
Ayuntamiento de Tenancingo, Estado de México 2022-2024, se crea la Oficialia de Partes adscrita a la Secretaria del Ayuntamiento, por _Pn_cm eltramite-en #_m
términos aprobados en el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, no presenta avances. En este caso, el Comité Interno de
Secretaria del ><c3m=.=m30 aprueba el ajuste al formato 1 DPTS para la reconduceion corresp
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA,
DEL MUNICIPIO DE TENANCINGO, ESTADO DE MEXICO.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022, DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/a Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ximena Isabel Sudrez Vargas, Encargada de la Oficialia de Partes.
Fecha de Elaboracién: 23/03/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 25/03/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de trdmites prioritarios para 2022: 2 Propuesta No,2

PRIMER TRIMESTRE

! Avance de su

;i Nombre del Tramite Acciones de Mejora . Unidad Administrativa
Codigo ., Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas .. . Responsable
unicamente porcentaje
SA/02 Expedicion de Eliminacién de requisitos, de 5 a 3 requisitos los 30% Secretaria del Ayuntamiento
Constancias de documentos solicitados, siendo los siguientes:
Identidad 1. Acta de nacimiento;

2. Comprobante domiciliario; y
3. Fotografia tamafio infantil.

Comentarios y ohservaciones: Eltramite presenta avances en sus metas de cumplimiento de expedicién de Constancias, sin embarge;se .Em‘@.m_ieﬂmﬂ.*oiﬁmﬁo
1 DPTS para especificar el tipo de constancia que se emite con éste tramite, y con base en dicho ajuste se presenta un avance de wu...mm._mm implementada a la
fecha, del 30 %. o | {Tes
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