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ACTADELA DECIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA DE LA
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA 2019 — 2021

En el Auditorio Municipat Petronilo Monroy Brisefio, ubicado en el Calle Pablo Gonzélez Casanova
s/n, Tenancingo, México, siendo las doce horas con diez minutos, del dia veintinueve de
noviembre del afio dos mil veintiuno, estando reunidos los integrantes de la Comisién Municipal
de Mejora Regulatoria: Lic. Gabriel Gallegos Garcia, Presidente Municipal Constitucional de
Tenancingo y Presidente de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria; Lic. Jorge Mejia Rivera,
Secretario Técnico y Presidente Suplente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria; Mtro.
Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria; L.D.G. Deyanira
Dominguez Reynaso, Sindica Municipal; Lic. Pablo Ermilo Pedroza Herndndez, Tercer Regidor;
LA.E. Juan Rubio Hernandez, Quinto Regidor; C. Carolina Velazquez Cruz, Sexta Regidora; Arg. /' -
Leobardo Ramirez Cruz, Séptimo Regidor; C. Aurelia Stéphanie Reynoso Villanueva, Octava,-'j i
Regidora; C. Gonzalo Vazquez Vasquez, Noveno Regidor; C. Elizabeth Lara Gonzélez, Décimt W
Regidora; Lic. Victor Hugo Madin Ulloa, Contralor Interno Municipal; Lic. Rolando Moreno Esquivel, =
Cansejera luridica; M.V.Z. Juan Gabriel Sanchez Palermo, Coordinador de Proteccian Civil y/"
Bomberos; C. Angel Gomez Aguilar, Director de Servicios Pablicos; Mtra. Francisco Javier Séncpef
Palermo, Director de Ecologia; Arq. Javier Saldafia Arriaga, Director de Desarrollo Urbano; Profr.
Angel Millan Mérida, Director de Educacién y Cuitura; Doctor en Admon. Pub. José Luis Rojas
Vasquez, Director de Bienestar; L.C.P. lvdn Gregorio Sotelo Gonzilez, Tesorero Municipal; Lic.
Francisco Zdfiga Barranco, Director de Administracion; Lic. Luis Ferpando Gallegos Estrada,
Presidente del Sistema Municipal DIF; Lic. Jesis Gualberto Mejia Diaz, representante de la
Direccién General de SAPAS Tenancingo; Profr. Roberto de Jesus Rodriguez Rosales, Director
General del IMCUFIDET; C. Cesar David Tapia Estrada, Defensor Municipal de los Derechos
Humanos; C.P. Luis Angel Reynoso Rodriguez, representante del sector privado; y el C. Roberto =7
Astudillo Diaz, representante del sector social. |

En dicho contexto, el Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo, Lic. Gabriel Gallegos
Garcia y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, solicita al. Mtro. Ignacio
Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria, proceda a dar inicio al
protocolo para celebrar la Décima Segunda Sesién Ordinaria de la Comisién Municipal de Mejora
Regulatoria, en su intervencidn solicita la participacién del Presidente de la Comisién Municipal
de Mejora Regulatoriz.

-

Acto seguido, el Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo, Lic. Gabriel Gallegos Garcia
y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, tiene a bien nombrar como
escrutadores, para esta sesion, al Lic. large Meijia Rivera, Secretario Técnico v al Lic. Francisco
Zahiga Barranco, Director de Administracion.
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De conformidad con €l Capitulo Cuarto, Articulos 24 y 26 de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios; Capitulo Tercero, de las Sesiones de la Comisidn Municipal,
Articulos 14 al 22, del Reglamenta para la Mejora Regulatoria del Municipio de Tenancingo, Estado
de México; del Capitulo |, de ia Mejora Regulatoria, Articulos del 104 al 107 del Bando Municipal
de Tenancingo, Estado de México 2021, el Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo,
Lic. Gabriel Gallegos Giarcia y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, solicita
al Mtro. Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria,
proceda a dar lectura al Orden del Dia propuesto y solicita, en su caso, la aprobacién de los

presentes.
ORDEN DEL DiA
4 1
Duracidn i -/ I
1. Lista de Asisfencia. &5 f,-" [
3 Declaratoia de Quérum Legal. 5 I.-" [
i {;
3 Lectims tef Ovden del Dia y aprobacion en su case 5 '\____#,?1-'
l,I’l
%, Bierwerids y exposicion de molivos a cargo del Presidente Municipal Constitucional de 5 i
Tenancinge y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, Lic. Gabriel ) JI,."’ I
Gallegos Garcia. /_,
5. Presentacién de los avances del Programa Anuat de Mejora Regulatoria 2021, a cargo del / J
Coordinador Generat Municipal de Mejora Regulatoria, Ignacio Ventura Benitez. X
*  Presentacidn y lectura def acta de la sesion anterior. KTi
= Presentacidn y aprobacion de los formatos 3 RAMIDR: Reporte Anuval de Metas e /
Indicadores de Desempeiio Regulatorio 2021
=  Presentacién, andlisis y aprobacién del Informe Anuval de Avance Programitico de
Mejora Regulatoria 2021.
s Prezentacidn, andfisis y aprobacion de la Agenda Regutatoria para of periodo diciembre
2021-mayo 2022,
= Presentacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022 del Municipio de
Tenancingo, aprobado por la CEMER, asi como de los formatos 10PTS, Descripcidn
del Programa por Tramite ylo Servicio del Programa Anual de Mejora Regulatoria
2022,
g. Asurtos Generales. 5
7 Mensaje de clausura a cargo del Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo y 5
) Presidente de fa Comisién Munitipal de Mejora Regulatoria, Lic. Gabriel Gallegos Garcia. E
1
8. Termino de la Sesion. &0 min |

RESOLUTIVOS fi

PRIMERQO. — El Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo, Lic. Gabriel Gallegos Garcia
y Presidente de la Cornision Municipal de Mejora Regulatoria, solicita al Mtro. Ignacio Ventura o ™
Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria, realizar el pase de lista y verificar,-"; \‘
si los miembros de la Comision Municipal se encuentran debidamente acreditados.

Al respecto, el Mtro. Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora',
Regulatoria, informa que se ha tomado lista de asistencia, atendiendo con ello lo dispuesto en los |
Articulos 22 y 23 de la Ley para la Mejora Regulataria del Estado de México y sus Municipios.

SEGUNDO.- Acto seguido, el Mtro. ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria, informa al Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria la
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existencia del Quérum Legal para la celebracidon de la Décima Segunda Sesion Ordinaria de la
Comisién Municipal de Mejora Regulatoria.

Al respecto e Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo y Presidente de la Comisién
Municipal de Mejora Regulatoria, Lic. Gabriel Gallegos Garcia declara legalmente instalada la
Décima Segunda Sesion Ordinaria de Ja Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

TERCERO.- E! Mtro. Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municipal de Mejora
Regulatoria, da lectura al Orden dei Dia y solicita, con la anuencia del Presidente de la Comision,
a los integrantes de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria resuelvan sobre el mismo, con
base en lo dispuesto en la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios; mismo
gue es aprobado por unanimidad de votos.

CUARTO. — En atencion al Orden del Dia, el Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo, f_,"

y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, Lic. Gabriel Gallegos Garcial.-"

pronuncio la bienvenida y la exposicidn de motivos a los integrantes de la Comisién Municipal dr:k
Mejora Regulatoria.

QUINTO. — Acto seguido, el Mtro. Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General Municip df
Mejora Regulataria, presenta a los asistentes el Acta de la Décima Primera Sesién Ordinaria
Comisidn Municipal de Mejora Regulatoria, solicitando la dispensa de su lectura, en razén de que
fue del conocimiento de los integrantes de 1a Comisién con antelacién, obteniendo lo siguiente:

Por unanimidad de votos se aprueba el contenido del Acta de la Décima Primera Sesion Ordinaria
de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.

En seguimiento al Orden del Dia, el Mtro. ignacio Ventura Benitez, Coordinador General
Municipal de Mejora Regulatoria, en cumplimiento a lo establecido en la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estada de México y sus Municipios preseatd los resultados del Programa Anual de
Mejora Regulatoria al 4to. Trimestre 2021, destacando lo siguiente:

= Se celebraron 16 sesiones de comité interno de mejora regulatoria, en la modalidad de
videoconferencia, en las cuales la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenancingo participo en ellas, hecho que se ha convertido en una practica cotidiana en razon
de las medidas de contingencia que se hace necesario adoptar ante la pandemia del COVID-19.

¢ Destaca la presentacion del semaforo del avance de los indicadores que al final del ejercicio
presentan las acciones de mejora regulatoria por dependencia; se otorgé un seguimiento real
mediante la presentacion de evidencias documentales y electrénicas; cuyos criterios fueron

previamente acordada con los enlaces internas de mejora regulatoria. —

Para el 2021 suman un total de 21 acciones comprometidas en el Programa Anual de Mejora |
Regulatoria, es decir, el 14% de los 146 tramites y servicios que actualmente se proporcionan a la
poblacién de Tenancingo. Al cuarto trimestre de este afio se logrd concretar el 90%, es decir 19 de
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ellos; los dos compromisos restantes se han considerado dar continuidad en el Programa Anual
Municipal de Mejora Regulatoria para el ejercicio 2022.

Los avances, antes mencionados, se encuentran contenidos en los Formatos 3RAMIDR, Reporte
Anual de Metas e Indicadores de Desempefio Regulatorio 2021, mismos que, han sido avalados
por cada uno de los comités internos de mejora regulatoria, por lo que se someten a la aprobacién
de los integrantes de la Comision Municipal.

Entre los resultados rmas relevantes que se han obtenido con el ejercicio de ta mejora regulatoria,
se encuentran los siguientes:

v El Visto Bueno sobre la pertinencia de un Programa Interno y Especifico de Praoteccidn Civil,
para ef establecimiento de una unidad econémica, ahora se reafiza en un lapso no mayora3
dias hahiles. /

¥"  La emision de una Constancia de Ingresos, asi como la de Origen para Correccién de Datos, / / ¢
solo requieren presentar 2 y 3 requisitos respectivamente. .' |

v Para facilitar el ingreso de los futuros elementos de la Direccién de Seguridad Publica ek o

proceso, ahora, se apoya en las ventajas que ofrecen las tecnologias de la informacion, lo cual
ha reducido de 30 a 15 dias hibiles el tiempo de respuesta. P é

v" La atenci6n de un reporte ciudadano por carencia de alumbrado pablico ahora es atendr,.da /
en menos de 5 dias habiles. J

v'  Laexpedicién de una Licencia Ambiental Municipal ya se expide en menos de 10 dias habiles, ;
siempre y cuando se cumpla con los requisitos solicitados.

¥ El registro para el uso de instalaciones del Centro Poder Joven/Clubes por la Paz, se lleva a
cabo en un méaximo de 4 horas, gracias a el uso de las redes sociales.

v" El tiempo de respuesta para reparar una fuga de agua potable y drenaje en el territorio .
tenancinguense, es menor a 18 horas laborales, siempre y cuando el reporte se realice
directamente en la pagina web de) Municipio.

v"  La Inmatriculacién Administrativa, asi como el Juicio Sumario de Usucapion, para aspirar a -"'J
escriturar un predio, ahora se atiende en menos de 5 minutos al contar con 15 mesas ||
itinerantes que se ubican en las diferentes localidades del Municipio. ‘

¥" La respuesta a una solicitud de una Certificacién de Clave y Valor Catastral, asi como la
Certificacién del Plano Manzanero de un inmueble sélo requiere de 5 horas habiles, siempre
y cuando se cuente con la digitalizacién de la ubicacién georreferenciada del inmueble.

En términos generales, el trabajo conjunto que en materia de mejora regulatoria emprendieron /"F
las dependencias de la Administracion Publica Municipal, permitié reducir en 248 el nimero de*
horas; es decir, si lo equiparamos con las 8 horas laborables que tiene un dia habil, le habremag;
ahorrado al ciudadano aproximadamente 31 dias. Esto, sin duda se vera reflejado en una mejor
atencion en la calidad de los tramites y servicios que se proporcionan a la poblauon
tenancinguense.

Por otra parte, una vertiente de los trabajos de mejora regulatoria tiene gue ver con la eliminacion
de requisitos innecesario al momento de solicitar un servicio o gestionar un tramite. Dicho trabajo
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permitid eliminar 3 requisitos; en algunos casos estos se sustituyen por aplicaciones electrdnicas
o se retoman los datos de otros documentos que son requeridos al solicitante.

Los resultados obtenidos por cada una de las dependencias, organismos descentralizados y
autonomos de ta Administracién Publica Municipal que se orientan a facilitar el cumglimiento de
las obligaciones de la poblacion, asi coma el ejercicio de sus derechos se encuentran inscritos en
el Informe Anual del Programa de Mejora Regulatoria 2021, mismo que es presentado para su

analisis y aprobacidn.
Por otra parte, se informa que derivado de los compromisos asumidos en la Agenda Regulatoria |
del Municipio de Tenancingo para el periodo mayo-noviembre del 2021, se han logrado concretar / .
las siguientes regulaciones, mismas que se encuentran publicadas en la Gaceta Municipal. '

¢ Manual de Procedimientos de la Direccidn de Desarrollo Agropecuario. T
* Manual de Procedimientos de la Direccion de Desarrollo Econdmico. 'H__FH,/’,/
» Reglamento de la Unidad de Transparencia de Tenancingo del Estado de México. >

» Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de Tenancingo, México. v ;

Respecto a dichas regulaciones se informa gue previo a su aprobacién y publicacion los Anslisis de Jf
Impacto Regulatorio por Exencién fueron presentados en tiempo y forma. i

En dicho tenor, para atender el requerimiento estipulado en fos articulos 34, 35 y 36 de la Ley de
Mejora Regulatoria de! Estado de México y Municipios, se informa que durante los primeros 5 dias
de este mes de noviembre se integrd la Agenda Regulatoria gue habra de atenderse en el periodo
diciembre 2021- mayo 2022, entre los que se encuentra fa actualizacion de las siguientes .

regulaciones: |

¢ Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Tenancingo 2022-2024. |
¢ Plan de Desarrollo Urbano Municipal de Tenancingo 2022-2024.

¢ Codigo Reglamentario de la Administracion Publica Municipal de Tenancingo.

* Bando Municipal de Tenancingo, Estado de México 2022.

® Manual General de Organizacién de la Administracion Pablica Municipal de Tenancingo.

En el mismo tenor, se presenta para su andlisis y aprobacion, en su caso, el Programa Anual
Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de Tenancingo para el afio 2022, contenidos en

los formatos 1DPTS, Descripcién del Programa por Tramite y/o Servicio, resaltando la participacién

de 17 dependencias de la Administracién Publica Municipal con 18 acciones especificas en la”
materia. Cabe resaltar que, dicho programa fue aprobado por la CEMER durante el mes de octubga‘hfh
del 2021.

Derivado de lo anterior, los integrantes de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria resuelur
aprobar por unanimidad de votos los documentos y avances presentados por el Coordmad
Municipal General de Mejora Regulatoria, solicitando se registre entre los asuntos pendientes para
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su inscripcion, como punto de acuerdo, en la 1ra. Sesidn de Cabildo para el 2022, los documentos
pertinentes,

SEXTO. - En seguimiento al Orden def Dia, el Mtra. Ignacio Ventura Benitez, Coordinador General
Municipal de Mejora Regulatoria, consultd a los integrantes de la Comisién la existencia de algin
asunto general a tratar, al na manifestacse alguno se prosiguié con el desahago del arden del dia.

SEPTIMO. - En uso de la voz el Presidente Municipal Constitucional de Tenancingo y Presidente
de la Comisidn Municipal de Mejora Regulatoria, Lic. Gabriel Gallegos Garcia expresd a los
asistentes el mensaje de clausura de la Décima Segunda Sesion Ordinaria de la Comision Municipal
de Mejora Regulatoria, destacando la labor en materia de Mejora Regulatoria Hevada a cabo por
el Ayuntamiento de Tenancingo.

OCTAVO.- Una vez desahogados todos los puntos del Orden del Dia, el Presidente Municipal
Constitucional de Tenancingo y Presidente de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, Lic.
Gabriel Gallegos Garcia dio por concluidos los trabajos de la Décima Segundo Sesién Ordinaria de
la Comisidn Municipal de Mejora Regulatoria; siendo las trece horas con cinco minutos del dia
veintinueve de noviernbre del afio dos mil veintiuno.

Finalmente, se informa a los asistentes que se aplicara, para la firma del Acta de la Décima Segunda
Sesion Ordinaria de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, lo establecido en el Articulo
12.18 del Codigo Reglamentario para el Municipio de Tenancingo, Estado de México, vigente, asi
como el Articulo 22 del Reglamento para la Mejora Reguiatoria dei Municipio de Tenancingo,
Estado de México.
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