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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Credencial para préstamo de libros a domicilio.

Se ofrece a toda la ciudadania interesada en poder llevarse un libro en calidad de préstamo a su domicilio, hasta por 7 dias.

Ley General de Bibliotecas.
Manual de Organizacion de la Direccion de Educacion.

Credencial de usuario de Bibliotecas Plblicas del municipio de
Tenancingo.

3 anos.

SI|NO |DIRECCION WEB  |N/A

Cuando haya interés por parte del ciudadano obtener su credencial de préstamo de usuario de
Biblioteca Publica.

N/A

PERSONAS FISICAS

1.- Identificacién oficial vigente (INE) en caso de ser Si 1
menor de edad, presentar credencial de estudiante.

o Manual de Procedimientos de la Direccion de
2.- Comprobante domiciliario vigente. Si 1 Educacién.

3.- Fiador con identificacion oficial vigente. S 1

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

1. Se le brindara el servicio a todo aquel ciudadano que esté interesado en adquirir su credencial de Usuario de
Bibliotecas Pdblicas con la que podra obtener hasta tres libros, por lo menos durante siete dias.

2. Los requisitos que se deberan presentar obligatoriamente sera: Identificacion oficial (INE) en caso de ser mayor
de edad, y la del tutor en caso de ser menor de edad. La identificacion sera reemplazada por una captura digital
del usuario que posteriormente se imprimira. Con esto se reduce el tiempo de atencidn, asi como la inversion

3. Se requisitara la credencial con toda la informacion solicitada, concluyendo la elaboracion de la Credencial de
Usuario de Biblioteca, cuando se agreguen las fotografias previamente tomadas por el bibliotecario (accion que se
lleva a cabo, sin la necesidad de que esté presente el usuario/ciudadano).

4. Se concluye el tramite.

20 minutos

No aplica. Fundamento Juridico

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de Mexico.

Morelos No. 101, Calonia Centr C.P. 52400 & www.tenancingo.gob.mx

onde Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.




#ConHechosSi l

®
Tenancingo
"2024. ARo del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México". Satade ds Mlulon
. IARJE 1A DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO' No' TARJETA DE CREDITO | No , " No, PAGOS) | N0

N/A

N/A

Se otorgara la credencial si falta alglin requisito.

N/A

Coordinacién de Bibliotecas Publicas

Direccion de Educacion

Mtra. Claudia Elvira Carrillo Tafoya

CALLE | Avenida Morelos, Palacio Municipal, planta alta. NO. INT. Y 101
EXT.:

MUNICIPIO: Tenancingo de Degollado.

COLONIA:

Tenancingo Centro.

Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 Hrs.

1030891 educacion@tenancingo.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Biblioteca Publica “Tenantzinco”

Veronica Sanchez Flores

Av. Bicentenario NO. INT. Y S/N
EXT.:
La Ciénega MUNICIPIO: Tenancingo de Degollado.

De lunes a viernes de 09:00 a 18:00 Hrs.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Biblioteca Plblica “Profra. Carlota Rosales Reynoso”.

Carmen Silva Pedraza

CALLE [ Insurgentes (Parque Alameda de Tenancingo). NO. INT. Y S/N
EXT.:
COLONIA:  |La Trinidad MUNICIPIO: Tenancingo de Degollado.

De lunes a viernes de 09:00 a 18:00 Hrs.

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México.
- Morelos No. 101, Colonia Centro P.52400

El presen to y angxos, ensu
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INFORMACION ADICIONAL

;Cuantos dias se puede tener en préstamo un libro y cuantos libros puedo solicitar en préstamo?

RESPUESTA Puedes llevar tres libros en préstamo hasta por siete dias.

iLa persona que funja como fiadora tiene que ser mayor de edad?

Si.

RESPUESTA:

;Esta credencial tiene validez en diferentes Bibliotecas del municipio?

RESPUESTA: Si, puede ser utilizada en la Biblioteca Publica “Tenantzinco” y “Profra. Carlota Rosales Reynoso”.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

08/02/2024.
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