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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE: TRAMITE: . servicio: [

Asesoria Juridica

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula IMM-01

Consiste en brindar asesoria juridica gratuita a mujeres victimas de violencia, asi como promover la cultura de la denuncia,
realizar acompafiamientos a instancias o instituciones para solicitar medidas de seguridad o de restriccion y realizar
canalizacion para patrocinio de juicios de divorcio, guarda y custodia, pension alimenticia y reintegracién del menor.

Articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas

Articulo 1, Articulo 4 fraccion I, I, I, IV, V, VI, VI, Articulo 29 fraccion I, Il, IV, V, VI, Articulo 30
fracciones | al XVII, Articulo 32 y Articulo 33 de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre
Hombres y Mujeres del Estado de México.

Articulo 2 de la Ley de Proteccidn a Victimas del Delito para el Estado de México.

Articulo 1, Articulo 2, Articulo, Articulo 5, Articulo 6 fracciones I, Il, lll, IV y Articulo 54 de la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.

Articulo 96 Quaterdecies fraccion VIIl de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

Articulo 19, 38, 39 de la fraccion | a la Xl y Articulo 40 del Bando de Policia y Gobierno Municipal de
Tenancingo, Estado de México.

DOCUMENTO A N/A VIGENCIA DEL DOCUMENTO A N/A
OBTENER: OBTENER:

iSE REALIZA EN SI|NO | DIRECCION WEB
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

ESPECIFICAR S ESTE TRAMITEO
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION O (U}
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

FUNDAMENTO LEGAL:

Cuando se solicita el servicio

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
anotar con
numero la
cantidad de

copias

ORIGINAL
anotar la

REQUISITOS: pal

PERSONAS FiSICAS

Proporcionar datos personales como nombre
completo, domicilio actual, nimero telefénico de N/A N/A
redes de apoyo.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Articulo 19, 38, 39 de la fraccion | a la XI y
Articulo 40 del Bando de Policia y Gobierno
Municipal de Tenancingo, Estado de México

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

= Acudir a las instalaciones de la Direccion de las Mujeres ubicadas en Calle Resiliencia s/n, Colonia 14
de Marzo, Tenancingo, Estado de México. Con una copia de una identificacion oficial.

YA W e t]: Mo bl * Hacer su registro de atencion a la entrada.
pfat: bl N FAMPAGHAE « Hacer de conocimiento al area juridica de cuél es el motivo de la asesoria.
CIUDADANO = Realizar junto con la licenciada el llenado del formato de primer ingreso.

« De ser necesario se realiza alg(in acompanamiento o ser canalizada a alguna instancia o institucion
para dar la atencion correspondiente.

Presidencia Municipal : _ Tenancingo, Estado de Mexico.
Morelos No 101, Cotonia Centro Evnr yopes CP-52400 —
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B, Todo lo anterior de manera gratuita.
PLAZO MAXIMO DE 10 minutos
RESPUESTA
COSTO: Sin costo IFundamento Juridico: N/A
PeRMaDE RaGt) EFECTIVO| | TARJETA DE CREDITO| | TARJETA DE DEBITO EN LINEA (FOER :('i'c;’s";

DONDE PODRA
PAGARSE:

OTRAS
ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEI - Contar con agenda disponible.

TRAMITE

APLICACION DE LA N/A

AFIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: LINIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccion de las Mujeres Direccion de las Mujeres

TITULAR DE LA Maestra en Derecho Penal Maria Magdalena Balcazar Armenta

DEPENDENCIA:

ploJM[el{M{el CALLE: |Resiliencia NO. INT. Y Sin namero
| EXT.:

COLONIA: 14 de Marzo MUNICIPIO: [Tenancingo

C:Pi: HORARIO Y DIAS DE De lunes a viernes de 09:00-18:00
ATENCION:

TELEFONDS: : e CORREQ ELECTRONICO:
1030169

instituto. mujer@tenancingo.com.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

| NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
| OFICINA:

| DOMICILIO: @V NO. INT. Y N/A
| EXT.:

COLONIA: MUNICIPIO: |N/A

E.P:t HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: 5 X CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA JLas asesorias se pueden brindar en las diferentes comunidades de Tenancingo?
| FRECUENTE 1:

i Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México, v i b
Maorslos No. 101 Colonia Cantro ' C.P 52400 WSS S, Qut. I8

El presente documento y anaxss, a1'su caso, serdn tratados conforme a lo previsto en la Ley de Proteccion de Datos Persanales en Posesian de Sujetos Obligados del Estado de Mexico y Municipios
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RESPUESTA: Solo se atiende en las oficinas de la Direccidn de las Mujeres, no obstante podrian atenderse en
comunidades a través de alguna campana implementada.
PR ;Se debe sacar cita para acceder al servicio?
RESPUESTA: Si, se puede agendar una cita a través de la pagina web del Ayuntamiento de Tenancingo, en el
apartado de Direccion de las Mujeres o acudir a las oficinas ubicadas en calle resiliencia s/n, colonia
14 de marzo, Tenancingo, Estado de México.

PREGUNTA Si no estoy en el Municipio de Tenancingo, puedo acceder al servicio de la asesoria?
| FRECUENTE 3:
RESPUESTA: Si, siempre y cuando asista puntualmente. g
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 5o s
Carﬁlizaﬁ?n Acdmpafamientos é ﬁ b’i kéw ;*;} ;
ELABORO: 470 : FECHA'DE ACTUAEIZACION
DIRBE162/20340 E
LAS MUJERES
Enlace / Directora de las Mujeres S ot

LAY

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de Mexico.

Maorsios No, 101, Cotonia Centro : P 52400 @ www.tenancinge.gobmx

NE10S, B0 $U TS0, seran tratades conformea lo alaleyde B



