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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
__CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: ISERVICIO: X

NOMBRE:

| Atencion a llamadas de emergencia
|

Cadigo de la Cédula D.SEG.PUB.-01

| Consiste en atender las llamadas de telefonicas que realiza la poblacion del municipio de Tenancingo cuando se percata de la
| comision de algiin acto constitutivo de un delito, falta administrativa o emergencia a fin de preservar la seguridad y la paz

| social.

| DESCRIPCION:

Art. 125. Fraccion Vil y art.142. de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

(PR RREORESEAES Art. 103 y 105 del Bando de Policia y Gobierno Municipal de Tenancingo, 2024.

Art.3.39, 3.38, 3.40, del Codigo Reglamentario para el Municipio de Tenancingo, Estado de México.
VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A
OBTEMER:

' DOCUMENTO A
| OBTENER:

N/A N/A

| ¢SE REALIZA EN SI|NO |DIRECCION WEB |N/A
| LINEA?: X

| CASOS EN'LOS QUE EL TRAMITE DEBE
| REALIZARSE:

| ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITEO

| SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION
| O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA

| MISMA

Ante cualquier situacion de emergencia dentro del territorio.

Solo bajo mandato judicial o ministerial

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotar con
numero la
cantidad de

copias

ORIGINAL

5 4 anotar la
| : 3
REQUISITOS: palabra 5l o

i NO

PERSONAS FISICAS

Solo realizar la [lamada al teléfono de NO N/A N/A
emergencias del municipio.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A NO N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A NO N/A N/A

NSOV RIREBIEROIFE 1. El ciudadano debera realizar la llamada al nimero de emergencia 7141030901.
ielEs = SR8 EE 2. El radio operador en turno recibira su reporte y orientara al ciudadano sobre el tipo de reporte que
| CIUDADANO estd realizando para canalizarlo como falta administrativa o hecho probablemente delictuoso

| PLAZO MAXIMO DE 20 minutos ¢ maximo
 RESPUESTA SRR

| COSTO: Sin costo | Fundamento Juridico: N/A
| FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
i EFECTIVO | N/A CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A

'"DONDE PODRA
PAGARSE:

OTRAS

| ALTERNATIVAS:
'CRITERIOS DE

| RESOLUCION DEL

| TRAMITE

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México.
Morelos No. 101, Colenia Centro C.P.52400

El presente documento y anexos, en su caso, seran tratados conforme a lo previsto en la Ley de Proteccion de Datos Personales an Posesion de Sujetos Obligados dal Estado de México y Munic

@ www.tenancingo.gob.mx
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| APLICACION DE LA
|AFIRMATIVA FICTA _ ___ e ————— -
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Seguridad Publica Municipal Direccion de Seguridad Plblica

TITULAR DE LA Comisario Juan Alfredo Hernandez Gonzalez
DEPENDENCIA:

pelii@IR[el CALLE: | Paseo de Las Magnolias ‘ NO. INT. Y EXT.: S/N
COLONIA: | San Diego MUNICIPIO: ‘Tenancingo

HORARIO Y DIAS DE 24 horas los 365 dias del afio
ATENCION:

TELEFONOS: @ CORREQ ELECTRONICO:

1030901 seguidad_publica_mapal@hotmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:
MOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:
pomiciLio: (YR |NO. INT. Y EXT.: N/A
MUNICIPIO: [N/A
C.P |N/A RAR D N/A
A ONO ORR ONICO
N/A N/A N/A N/A N/A
ORMA N/A
INFORMACION ADICIONAL
PR A {Qué tipo de emergencia puedo reportar?
RESPUESTA: Aquella en la que se ponga en peligro la integridad de las personas, asi como sus bienes.
R A {A qué otros nimeros de emergencia puedo marcar?
RESPUESTA: 089 en caso de denuncias y 911 en caso de emergencia.
R A ;Como sera atendida mi emergencia?
RESPUESTA: Se canalizara a la unidad mas proxima a la ubicacion que se proporcione.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Nk

FECHA DE ACTUALIZACION:

08/02/2024.
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Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México.
Marelos No. 101, Colonia Centro C.P. 52400

@ www.tenancingo.gob.mx

El presante documento y anexos, en su caso, seran tratados conforme a o previsto en la Ley de Proteccion de Datos Personales an Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Mexico y Municipios
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