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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

TRAMITE: SERVICIO:

NOMBRE:

| Tramite de Exhumacion
| DESCRIPCION: Codigo de la Cédula DSP-04

| Consiste en otorgar un permiso al titular de la fosa y/o familiares, para poder extraer los restos humanos.

: Art. 348 de la Ley General de Salud
HACINIYNYIS MR ge R Eey SR Art, 155 del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios
' Art. 29 del Bando Municipal de Tenancingo, México 2024

'DOCUMENTO A . . W VIGENCIA DEL La sefalada en el
OBTENER: Factura de pago y permiso para realizar la exhumacion DOCUMENTO A OBTENER: [Ny

| ;SE REALIZA EN SI|{NO |DIRECCION WEB | N/A
| LINEA?: X

iCASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
| REALIZARSE:

'ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE O
'SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION O
| VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA
ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
; anatar con
anotar la ,
palabra Sl o Ll la
NO c-antld._ad de
copias

A peticion del interesado cuando de cumplimiento a todos los requisitos sefalados

Se realiza la inspeccion de la excavacion, para verificar que se lleva a cabo de
acuerdo a las indicaciones, toda vez que se tiene que tapar nuevamente la fosa

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

1.- Acta de defuncion de la persona a exhumar No 1 Manual de Procedimientos de la Direccion de
2.- Carta de Autorizacién emitida por Regulacion Servicios Piblicos

Sanitaria No 1

3.- Croquis de ubicacién, medidas y colindancias Si 0

de la fosa

4.- Identificacion oficial con fotografia del titular

o responsable de la fosa (INE, Pasaporte, No 1
INAPAM, )
5.- Realizar el pago del servicio No 1
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS 7
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Solicitud por escrito Si 0 Manual de Procedimientos de la Direccion de
2. Orden de Inhumacién Si 0 Servicios Publicos
3. Acta de defuncion Si 1

e slob W S A€Vl 280]U/= 1, -Familiar o deudo

LN CVUSER Acude a la Direccion de Servicios Pablicos (Coordinacidn de Parques, Jardines y Panteones) a solicitar
. CIUDADANO informacion para realizar la exhumacion.

2.-Coordinacion de Parques, Jardines y Panteones
Recibe solicitud verbal, informa y orienta sobre los requisitos a presentar.
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- Volante

3.-Familiar o deudo

Recibe informacién, re(ne requisitos y acude al Panteon Municipal la Magdalena para obtener el craquis
de medidas y colindancias.

- Autorizacion de exhumacion

- Acta de defuncion

- Croquis de medidas y colindancias

- Credencial para votar vigente

4,-Panteén Municipal la Magdalena

Recibe peticién, verifica factibilidad de llevar a cabo la exhumacion y determina:

5. NO. Informa al familiar o deudo sobre la imposibilidad de atender su peticion.
6. Sl. Procede a elaborar el croquis de medidas y colindancias.

- Croguis de medidas y colindancias

7.-Familiar o deudo

Recibe informaciéon sobre la imposibilidad de exhumacion un cadéver o bien el croquis de medidas y
colindancias.

Relne el resto de los requisitos y entrega a la Coordinacién de Parques, Jardines y Panteones.
- Croquis de medidas y colindancias
- Orden de inhumacion
- Acta de defuncidn
Credencial para votar vigente
8.-Coordinacion de Parques, Jardines y Panteones
Recibe documentos, revisa y determina:

9. NO. Informa al familiar o deudo sobre los documentos faltantes, se conecta con la operacion 7.

10. 5l. Integra expediente con los documentos entregados por el familiar o deudo, elabora orden de
pago, entrega a este e indica acuda a la Subdireccion de Ingresos a liquidar el monto correspondiente.

Indica presente copia de factura correspondiente.
- Expediente

- Orden de pago

11.-Familiar o deudo

Recibe informacion sobre los documentos faltantes y/o orden de pago, se entera, en su caso, acude a
la Subdireccién de Ingresos a liquidar el monto respectivo.

- Orden de pago

12.-Tesoreria Municipal

(Subdireccién de Ingresos)Recibe orden de pago, realiza cobro y emite factura.

- Factura

13.-Familiar o deudo

Recibe factura, obtiene copia y entrega a la Coordinacién de Parques, Jardines y Panteones.
- Factura

14.-Coordinacion de Parques, Jardines y Panteones

Recibe copia de factura, elabora autorizacién para la exhumacion y entrega al familiar o deudo.
- Autorizacion de inhumacion

15.~Familiar o deudo

Recibe autorizacion y acude al Pantedn Municipal la Magdalena y realiza exhumacidn.
16.-Pantedn Municipal la Magdalena

Recibe autorizacion y permite exhumacion.
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'PLAZO MAXIMO DE  PIRUTINIGS
| RESPUESTA
COSTO: Adultos $ 344.17 Cadigo Financiero del Estado de México y sus Municipios en su Articulo 155
| Nifios $171.54 Fraccion VI
FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE | N
EFECTIVG | 31 crépiro| MO péaito| O PAGOS) |0
ESSE&EQDRA Coordinacion de Ingresos, sito en Calle 5 de Mayo esquina con Carlos Estrada
OTRAS
ALTERNATIVAS: No se cuenta con otra forma de pago
 CRITERIOS DE Cumplir con los requisitos solicitados
' RESOLUCION DEL Realizar la gestion en dias habiles
| TRAMITE Haber cumplido siete afios de haberse llevado a cabo la inhumacion

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA - A

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

| DEPENDENCIA U ORGANISMO:

I Direccion de Servicios Piblicos Coordinacion de Parques, Jardines y Panteones

I TITULAR DE LA L. en D. José Cecilio Garcia Suarez
DEPENDENCIA:

| DOMICILIO: 1 |Morelos S/N Esq. Pablo Gonzalez Casanova (Presidencia Municipal) NO. INT. Y N/A
EXT.:

MUNICIPIO: | Tenancingo

Centro

HORARIO Y DIAS DE De Lunes a Viernes de 9:00 A 18:00 Horas
ATENCION:

TELEFONOS: . (: CORREQ ELECTRONICO:

servicios. publicos@tenancingo.gob.

mx

1782512
2962265
424 66 36

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:
NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

DOMICILIO: . NO. INT. Y N/A
EXT.:

COLONIA: MUNICIPIO: JNIA

HORARIO Y DIAS DE N/A
ATENCION:

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO:

| FORMATO(S)
]DESCARGABLES
|

INFORMACION ADICIONAL
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| el V] g Walaelll 3B s Me puedo llevar los restos en una caja o costal

1

RESPUESTA: No, debera contratar servicios funerarios

Rledael 8w = @R S  Puedo cremar los restos aridos?
12:
RESPUEST A Si, puede hacerlo

el Ry IS B SRR s Cuenta con un espacio para depositar los restos del atadd o féretro?

i

RESPUESTA: Debera desbaratarlo y depositar en la misma fosa

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
i Vi FECHA DE ACTUALIZACION:
08/02/24.
José L Zey da Ramrrez i
Coord. de P&'qtiés Jar,dmes y Panteones i) |
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