#ConHechosSi f

Tenancingo

“2024. Aio del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre y Soberano de México”. g
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
OMBR RA RVICIO X

Acceso a la informacién publica.
D RIPCIO 0digo de edula PR Al-0

Consiste en garantizar el efectivo acceso a toda persona a la informacion en posesion de cualquier entidad, autoridad, érgano,
asi como de cualquier persona fisica, juridica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recurso pablico o realicen actos de

autoridad.

Articulo 6 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 5 Constitucion Politica de Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 4 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 4, 51, 155y 174 Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Pablica del Estado de México y

Municipios.
DO 0 VIGENCIA DEL DOCUMENTO . .
OB 2 Oficio de respuesta A OBTENER: 15 dias habiles

R SI{NO X|DIRECCION https:J/saimex.org.mx/saimexlciudadano/login-page
WEB

A solicitud del ciudadano

P AR RA 0 Unidad de Transparencia sera la encargada de tramitar internamente la solicitud de

RVICIO A 0 P 0 informacion y tendra la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea

O VER ACIO OB O DE LA confidencial o reservada. Articulo 51 de la Ley de Trasparencia y Acceso de la
g Informacion Plblica del Estado de México ¥ Municipios.

OPIA DA O RIDICO-AD RA 0

PERSONAS FiSICAS
Solicitud por escrito al Ayuntamiento de S 0 Articulo 155 de la Ley de la Transparencia y
Tenancingo: Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
l. Nombre del solicitante, o en su caso datos México y Municipio

generales de su representante;

11. Domicilio o en su caso correo electrénico para
recibir notificaciones;

11 1. La descripcion de la informacién solicitad;
V. Cualquier otro dato que felicite la bisqueda y
eventual localizacion de la informacion;

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el
acceso a la informacion, la cual podra ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacion,
mediante consulta directa, mediante la expedicion
de copias simple o certificadas o la reproduccion
en cualquier otro medio, incluidos electrénicos.

El inicio | y IV es opcional

Solicitud por medio electrénicos.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Solicitud por escrito al Ayuntamiento de Si 0 Articulo 155 de la Ley de Transparencia y Acceso
Tenancingo: a la Informacién Publica del Estado de México y
l. Nombre del solicitante, o en su caso datos Municipios.

generales de su representante;
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11. Domicilio o en su caso correo electrénico para
recibir notificaciones;

11 1. La descripcion de la informacién solicitad;
IV. Cualquier otro dato que felicite la bisqueda y
eventual localizacion de la informacion;

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el
acceso a la informacion, la cual podra ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacion,
mediante consulta directa, mediante la expedicién
de copias simple o certificadas o la reproduccidn
en cualguier otro medio, incluidos electrénicos.

El inicio | y IV es opcional

Solicitud por medio electrénicos.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Solicitud por escrito al Ayuntamiento de Si 0 Articulo 155 de la Ley de Transparencia y Acceso
Tenancingo: a la Informacién Publica del Estado de México y
I. Nombre del solicitante, o en su caso datos Municipios.

generales de su representante;

IIl. Domicilio o en su caso correo electrénico para
recibir notificaciones;

lll. La descripcion de la informacion solicitad;

IV. Cualquier otro dato que felicite la basqueda y
eventual localizacion de la informacion;

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el
acceso a la informacion, la cual podréa ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacion,
mediante consulta directa, mediante la expedicion
de copias simple o certificadas o la reproduccién
en cualquier otro medio, incluidos electrénicos.

El inicio I y IV es opcional
Solicitud por medio electronicos.

Presencial

1. Acudir a la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
2. Generar usuario y contrasefa

3. Llenar los campos que solicita el sistema
4. Entregar acuse de solicitud

5. Se turna solicitud al servidor plblico hahilitado

6. Se revisa respuesta

SRRl f6]0I 7. Se entrega respuesta al solicitante
' DEBE DE REALIZAR EL FNEfTE

CIUDADANO 1. Generar un usuario y contrasefa

2. Llenar los campos que solicita el sistema

3. Se envia solicitud
4. Imprimir el acuse de solicitud
5. Se recibe solicitud en la Unidad de Transparencia
6. Se turna solicitud
7. Se da respuesta por el sistema
8. Se entrega respuesta al solicitante.

| PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA

COSTO: Sin costo Fundamento Juridico N/A

TARJETA DE
EFECTIVO| No CREDITO

15 dias habiles

FORMA DE PAGO: TARJETA DE| . |EN LINEA (PORTAL DE
] No pegiTO| NO pAGOS) | N

DONDE PODRA
PAGARSE:

|OTRAS ”
ALTERNATIVAS: 4 : R — — -

Presidencia Municipal enancingo, Estado de México.

Morelos No. 101, Colonia Centro ' C.P. 52400 & www.tenancingo.gob.mx

El presente documento y anexos. en su caso. seran iratzdos conforme a lo previsto en la Ley de Protec<ion de Datos Parsonales en Posesion de Sujetos Obligadas dei Estado de Mexico y Municipios
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CRITERIOS DE s .
| RESOLUCION DEL A solicitud del ciudadanc.
| TRAMITE
APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA
' DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Oficina de Presidencia Unidad de Transparencia

TITULAR DE LA Lic. Oscar Manuel Martinez Rodriguez
DEPENDENCIA:

Calles 5 de Mayo esquina Carlos Estrada [No. INT. Y EXT.: 200
Centro MUNICIPIO: | Tenancingo

HORARIO Y DIAS DE De lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas dias habiles.
ATENCION:

TELEFONOS: = : CORREQ ELECTRONICO;

1030889 oscarmmr39@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

pomiciLIo: IS |No. INT. Y EXT.: N/A
MUNICIPIO: [N/A

HORARIO Y DIAS DE N/A
ATENCION:

TELEFONOS: & : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
(Puedo realizar una solicitud verbal?

PREGUNTA FRECUENTE 1:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2:
RESPUESTA: No, se tiene competencia en otros municipios, en su caso se le orienta al solicitante, el o los

sujetos competentes.
TN S 6lb] 3N = B (Puedo solicitar informacion personal sobre un servidor publico?

RESPUESTA: /‘\

Si, en la Unidad de Transparencia.

iMe pueden dar informacion de otros municipios?

No, la informacién privada y datos personales concernientes a un servidor publico es confidencial

& [ TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Vi BN | SIL v \N/A _

EL?\BORO: 3 ,’f s/ IVISTO BUEND: FECHA DE ACTUALIZACION:

‘ ,,Q BEAR ne £ 08/02/2024.

S > | COORDINACION DE N
Saiil ChavezrVel4 que'E'“'“‘s'E’A “04car ManuélAai Rodriguez,

Auxiliar de la Unidad de ranspa abtolar dets ad de Transparencia
del 0 de Tenanci
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