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OPDAPAS R Tenancingo

Tenancingo 202z 2024 20222024

"2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”,

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE LOS MUNICIPIOS

Pago de derechos por suministro de agua potable

Consiste en realizar el pago bimestral por los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

| Articulo 79 de la ley de Agua para el Estado de México y Municipios.

Articulos 129 frac. |, Il, y Ill. 130, 135 y 139 del Codigo Financiero del Estado de México y
|| Municipios.

Articulos 3, 7, 11, 113, 115, 116, 118, 123, 132 y 136 del Cddigo de Procedimientos
| Administrativos del Estado de México.

| Comprobante de Pago (Recibo) | Permanente

| SI| NO | DIRECCION |No aplica
" WEB

| Para Garantizar el suministro de agua potable y cuando algun otro tramite
| lo requiera.

| Toma de lectura

Carlos Estrada No. 200 Tenancingo, Estado de México.
Esqg. 5 de Mayo C.P.52400

www. tenancingo.mx Tel.:714 142 24 89
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"2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento de/ Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Presentar su recibo de consumo para realizar el pago
Cundo si tiene lectura
Cuando no le toman su lectura

NO APLICA

Direccion de Finanzas

| Ing. Felipe Trujillo Martinez

Carlos Estrada esquina 5 de mayo NO. INT. Y 200
EXT.

CALLE:

Centro MUNICIPIO: | Tenancingo

| Lunes a Vienes de 8:00 a 17:00 hr. Sabado de 09:00 a 13 hr.

opdapastenancingo@hotmail.com

1422489 o No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica
No aplica
CALLE: No aplica NO. INT. Y |No aplica
EXT..
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: |No aplica

c.p|No aplica

No aplica

No aplica

Carlos Estrada No. 200 Tenancingo, Estado de México.
Esg. 5 de Mayo C.P.52400

www. tenancingo.mx Tel.: 714 142 24 89
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"2023. Affo del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México™

PERSONAS FISICAS

Reglamento del Organismo Publico

. sl Descentralizado para la Prestacion de
1. Recibo de consumo de agua los Servicios de Agua Potable,

2. Recibo anterior de pago S| No aplica |Alcantarilado y Saneamiento del
Municipio de Tenancingo.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Reglamento del Organismo Publico

1. Recibo de consumo de agua Descentralizado para la Prestacion de

; ; Si No aplica

2. Recibo anterior de pago P los Servicios de Agua Potable,
Si Alcantarillado  y Saneamiento del

Municipio de Tenancingo

INSTITUCIONES PUBLICAS

Reglamento del Organismo Publico
1. 1 Recibo de consumo de agua Sl No aplica | Descentralizado para la Prestacion de
2. Recibo anterior de pago S los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Tenancingo

10 Minutos, dependiendo de la concurrencia de los usuarios.

Es variante de acuerdo al
consumo, y lo que marque el
aparato medidor de acuerdo a la|Articulo 129 Frac. I, Il, Y 1ll, 130 Y 139 del cédigo
tarifa en desuso. Financierc del Estado de México y Municipios.

Derechos aplicables, con la
normatividad vigente aplicable.

TARJETADE | _ | TARJETADE & |EN LINEA (PORTAL
CREDITO DEBITO DE PAGOS)

En la caja del organismo, ubicada en la calle Carlos Estrada esquina 5 de Mayc No. 200.
Primer piso, Col. Centro, Tenancingo , Estado de México

EFECTIVO si n/a

Deposito o transferencia bancaria en el banco HSBC
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°2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

INFORMACION ADICIONAL

- | ¢Si no cuento con el recibo de consumo o recibo anterior, de qué manera puedo
| realizar el pago?

El pago lo puede realizar, si cuenta con el nimero de contrato, o con el nombre del
| titular del servicio
| ¢ Sino realizo la toma de lectura, como puedo saber cuanto tengo que pagar?

Se puede acercar a la ventanilla de atencidn, con una fotografia reciente de su
medidor, donde se visualicen los numeros de lectura, para poder registrarla, para
determinar, cuanto debe pagar
: 5. | ;Se puede pagar por adelantado?

RESPUESTA: Si, en base a un promedio estimado de consumos anteriores de acuerdo a su
medidor, 0 en su caso de no contar con medidor, a un estimado, de acuerdo a el
namero de habitantes de la vivienda.

/TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
Apertura por pa;yf 0 co}v?nio, d7/acuerdo a disposicion.

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

07/02/2023

L O
ING. FELIPE TRUJILLO
DIRECTOR GEN@;
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Carlos Estrada No. 200 Tenancingo, Estado de México.
Esq. 5 de Mayo C.P. 52400

www, tenancingo.mx Tel.:714 142 24 89




